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電腦與網路校內服務標準作業流程 
 

1.目的：本程序書旨在建立電腦與網路相關服務流程，從而保證服務流程的有效執行，提供 

簡易服務處理情形 Q&A。 

2.依據： 

3.範圍：各單位申請校內服務包括各種電腦及網路技術之使用等相關活動之申請、核准、實 

施與管理。 

4.權責：風險分佈 1。. 
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5.作業說明： 

5.1 校內資通安全公告網站 https://net.ncut.edu.tw/NetServices/ISEvent 

5.2 線上申請服務申請網址 https://net.ncut.edu.tw/NetServices/RepairNotify/Apply 

5.3 服務處理情形公告上網，知識分享，網址 

https://net.ncut.edu.tw/NetServices/RepairNotify/History/ 

6.控制重點：風險分佈 1。 

6.1 檢視申請人是否為本校教職員生。 

6.2 檢視執行時間是否過期。 

6.3 檢視是否有未結案。 
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