
智慧問答機器人-以電算中心為例 

(一)於 TEAMS 上的安裝步驟 

1.開啟網頁瀏覽器，使用 M365 帳號登入 Microsoft Teams（網址：https://teams.microsoft.com/）。 

2.登入後，點選左側選單中的 [應用程式]。 

3.在畫面右側搜尋並找到 [電算智能回答小幫手 NEW] 機器人，點選 [新增]。 

4.系統將跳出新增視窗，請再次點選 [新增] 以確認安裝。 

5.稍待數秒後，即可完成安裝。點選 [開啟] 即可開始使用。 

6.進入機器人操作介面後，您會在左側看到機器人名稱，右側主畫面則為主要問答區域，可直接進行互動。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


